
	
	

	
	
	 	 		
De	gedragswetenschapper:	coaching,	consultatie	en	werkbegeleiding	
	
	
Omschrijving	van	de	inhoud	van	de	cursus	(samenvatting	leerstof):		
	
Een	belangrijk	deel	van	de	taken	van	de	gedragswetenschapper	in	de	Jeugdzorg	betreft	
het	coachen	van	andere	professionals,	zoals	ambulant	hulpverleners,	gezinsvoogden	en	
leerkrachten.	De	gedragswetenschapper	wordt	geacht	vanuit	zijn	bekwaam-	en	
deskundigheid	de	inhoudelijke	deskundigheid	en	handelingsbekwaamheid	van	andere	
professionals	te	bevorderen	door	middel	van	inhoudelijke	begeleiding,	consultatie	en	
leeractiviteiten	(uit:	competentieprofiel	gedragswetenschapper	in	de	jeugdzorg,	NJI,	
2010).	In	deze	cursus	leren	gedragswetenschappers	de	vaardigheden	en	competenties	
die	nodig	zijn	om	situaties	positief	te	beïnvloeden	zonder	directe	invloed	op	de	
uitvoering.	
	
In	de	cursus	staat	de	attitude	van	volgend	sturen	centraal.	Vanuit	een	doelgerichte	
manier	van	denken	wordt	ingezet	op	volgend	sturen	in	plaats	van	directief	aansturen.	
De	cursus	sluit	aan	bij	de	belangrijkste	principes	van	de	transitie	jeugdzorg:		
	

- Vraaggericht	werken	in	plaats	van	aanbodgericht	
- Faciliteren	in	plaats	van	overnemen	
- Regie	houden	bij	de	klant	
- Gericht	zijn	op	de	mogelijkheden	in	plaats	van	de	problemen	
- Oplossingen	importeren	in	plaats	van	problemen	exporteren	
- Normaliseren	in	plaats	van	problematiseren	
- Praten	met	in	plaats	van	praten	over	
- Vertrouwen	in	plaats	van	controleren	
- Luisteren	in	plaats	van	voorschrijven	
- Doen	wat	nodig	is	in	plaats	van	wat	mogelijk	is.		

	
	
Leerdoelen:		
Na	afronding	van	de	training	beschikt	de	deelnemer	over	versterkte	
coachingsvaardigheden	en	competenties.	De	cursist	is	in	staat	zich	met	deze	nieuwe	
vaardigheden	opnieuw	goed	te	positioneren	in	het	veranderende	jeugdzorgveld.		
	
Subdoelen:	

- Het	bewuster	hanteren	van	de	eigen	coachings-stijl	
- Volgend	sturen	op	het	proceskarakter	van	diagnostiek	en	behandeling	
- Ontwikkelen	van	meer	vaardigheden	op	het	gebied	van	contracteren		

van	de	hulpvraag,	doelgericht	werken,	het	creëren	van	commitment	bij		



de	cliënt,	omgaan	met	weerstand,	conflicthantering	en	procesevaluatie	
- Meer	mogelijkheden	om	professioneel	om	te	gaan	met	specifieke	eigen		

situaties	die	als	lastig	ervaren	worden	
- Beroepsethische	aspecten	in	de	coachingssituatie	
- Meer	zicht	op	de	betekenis	van	de	transitie	jeugdzorg	in	eigen	professionele	

positie	
- 	

Doelgroep	en	toelatingseisen:		
Universitair	geschoolde	psychologen	en	orthopedagogen	(in	opleiding	tot	K&J	
Psycholoog	NIP/	Orthopedagoog	generalist).		
	
Docenten:		
Mw.	 drs.	 Mirella	 van	 Minderhout,	 NVO-orthopedagoog	 Generalist,	 Cognitief	
gedragstherapeut	 VGCt,	 onderwijskundige	 en	 supervisor	 NIP	 K&J	 en	 NVO-OG.	 Mirella	
heeft	een	eigen	bedrijf	voor	trainingen,	therapie,	coaching	en	supervisie.				
	
	
Mw.	 drs.	 Mechel	 Mangelmans,	 orthopedagoog,	 erkend	 coach	 bij	 StiR,	 keurmerk	 voor	
professioneel	 begeleiden	en	 aangesloten	bij	 LVSC.	Mechel	heeft	 een	 eigen	bedrijf	 voor	
trainingen	en	coaching,	zie	voor	meer	info:	www.meer-mogelijkheden.nl	
	
	
Werkwijze:		
Er	wordt	gewerkt	met	verschillende	werkvormen	zoals	kennisoverdracht	door	de	
docent,	beeldmateriaal,	oefeningen,	huiswerk,	casuïstiek	en	reflectieoefeningen.	
Daarnaast	lezen	de	cursisten	literatuur	die	gebruikt	wordt	in	de	bijeenkomsten	en	
verankeren	ze	hun	leren	in	hun	eigen	leerdoelen	die	ze	vooraf	verkennen	en	tijdens	de	
cursus	verder	uitwerken	en	oefenen.	Cursisten	maken	een	mondelinge	presentatie	die	
beoordeeld	wordt	door	de	docent	met	een	schriftelijke	reflectieopdracht.	
	
Eindtoetsing	en	evaluatie:		
Cursisten	slagen	voor	de	cursus	(en	ontvangen	hun	punten)	indien	zij	voldoen	aan	de	
aanwezigheidsplicht	en	een	voldoende	halen	voor	de	eindopdracht.	Bij	het	behalen	van	
een	onvoldoende,	krijgt	de	cursist	feedback	en	is	er	1	herkansingsmogelijkheid.	De	
eindopdracht	is	opgenomen	in	Bijlage	A.		
Evaluatie	volgt	aan	de	hand	van	een	standaard	evaluatieformulier	aan	het	eind	van	de	
eerste	drie	dagen	en	nogmaals	aan	het	eind	van	de	laatste	trainingsdag.		
	
Tussentijdse	toetsing:		
Tijdens	de	cursus	worden	cursisten	in	praktijk	getoetst	op	het	beheersen	van	de	theorie	
en	de	vaardigheden	door	diverse	toepasoefeningen,	waaronder	video	opnames.	
	
Literatuurtoets	
Tijdens	de	lessen	kunnen	er	vragen	gesteld	worden	over	de	gelezen	literatuur.	Tijdens	
de	tussentijdse	opdrachten	wordt	er	een	koppeling	gemaakt	met	de	literatuur.	De	
literatuur	wordt	tevens	verwerkt	in	de	eindopdracht..	
	
Aanwezigheidsplicht	



Er	geldt	een	aanwezigheidsplicht	bij	de	cursus.	Indien	de	cursist	10%	of	minder	
aanwezig	is	kan	gecompenseerd	worden	met	een	vervangende	opdracht.	Bij	meer	dan	
10%	afwezigheid	worden	geen	accreditatiepunten	verstrekt.	

	
Programma	per	dag	van	9.30-16.30	uur;	pauze	van	13.30-13.00	uur	(totaal	7	lesuren)	
	
Programma	onderwerpen	per	dag.	Deze	onderwerpen	worden	aangevuld	met	het	
uitvoeren	en	oefenen	van	coachings	technieken:		
Dag	1:	De	positie	van	de	gedragswetenschapper		

- Kennismaking,	introductie	
- Veranderende	rol	van	de	gedragswetenschapper	in	passend	onderwijs	en	

transitie	jeugdzorg	
- Analyse	eigen	(veranderde)	coachings	situatie	
- Theoretisch	kader	coachen,	adviseren,	superviseren,	werkbegeleiding	en	

begeleiden	
Uitwisseling:	attitudevorming:	what	works?		

- Theorie:	wat	is	er	nodig	om	interventies	effectief	te	laten	zijn?	Wanneer	leiden	ze	
tot	het	gewenste	doel?	

- Reflectie	cirkel	van	Kortenhagen	
	
Dag	2:	Coachingstechnieken	

- Leerstijlen	van	Kolb	
- Coachingstechnieken	
- Gesprektechnieken	
- Patroonherkenning	en	parallelprocessen	
- Communicatie	model	Boven	en	onderstroom	
- Roos	van	leary	

	
Dag	3:		Feedback	

- De	analyse:	gezamenlijke	analyse	van	(coachings)	situaties	waarin	weerstand	
voorkomt.		

- Theorie	Feedback	
- Theorie	Weerstand	
- Coachingstechnieken	
- Op	basis	van	casuïstiek,	kennis	en	ervaring	analyse	over	directiviteit,	verdeling	

van	verantwoordelijkheid.	Aan	de	hand	van	video	opnames,	reflectie	en	feedback.	
	

Dag	4:	Technieken	en	observeren	
- Kernkwadranten	
- Observeren	in	de	context	van	de	persoon	die	je	coacht		
- Theorie	motivatie	(Prochaska	&	DiClementi)	
- Gedragsverandering	
- Coachingstechnieken	
- Implementatie	theorie	

	
Dag	5:	uitvoering	in	praktijk	met	trainingsacteur	

- Aan	de	hand	van	theorieën	en	schema’s;	theorie	inbrengen	in	de	werkbegeleiding	
- Transactionele	analyse	



- Oefenen	met	trainingsacteur	om	te	uit	te	proberen	en	te	werken	een	je	
leerdoelen.	

	
Dag	6:	Afsluiting	en	evaluatie.	

- Borging	en	implementatie	
- Theorie:	voorwaarden	van	continuïteit	in	coachingssituaties	
- Presentaties	eindtoetsen;	doelen	en	plan	van	aanpak	voor	NA	de	training	maken	
- Uitreiken	diploma	

	
	

Literatuurlijst:	
	
Dag	1:	(42	p)	
Groot	coachingsmodellen	boek;	50	modellen	voor	ontwikkeling	van	lichaam	en	
geest;	Meyer,	H.,	Lindner-de	Mul,	A.,	ea.	2011	Culemborg,	VanDuuren	
management.		
Deel	1:	Hoofdstuk	1,	2,	3	(26p)	
	
Schema	Supervisie	en	coaching	vergeleken	(1P)	
	
Praag,	H.M.van	–	van	Asperen	&	Praag.	Ph.H.	van,	Handboek	supervisie	en	
intervisie,	1993-2000,	De	Tijdstroom	Utrecht	Hoofdstuk	9	(16P)	
	
Checklist	stappen	van	een	consultgesprek	
	
Relatietyperingen	
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Groot	coachingsmodellen	boek;	50	modellen	voor	ontwikkeling	van	lichaam	en	
geest;	Meyer,	H.,	Lindner-de	Mul,	A.,	ea.	2011	Culemborg,	VanDuuren	
management.		
Deel	2:	Hoofdstuk	1,	2,	3,	4,	5,	6,	7,	8	10,	17	en	20	(57	P)	
	
Groot	psychologischmodellen	boek;	51	modellen	voor	ontplooing	van	jezelf	en	de	
ander;	Horst,	A.	van	der.,	Hoogstraten,	P.,	Meyer,	H.,	ea.	2010	Culemborg,	
VanDuuren	management.		
Hoofdstuk	9,	10,	11,	12,	13	(19	P)	
	
Kessel	van,	Kolbs	typologie	van	leerstijlen.	Een	hulpmiddel	voor	begeleiding	van	
het	leren	van	supervisanten.	(20	pagina’s)	
	
	
Haan,	E.	(2006).	Leren	met	collega’s:	praktijkboek	intercollegiale	consultatie.	
Assen:	Koninklijke	van	Gorcum	B.V.	p.9-22	(totaal	13p.)		
	
	
Wanrooy,	M.	(2001).	Leiding	geven	tussen	professionals.	Schiedam:	Scriptum.	
p.20-30,	p.141-142	(totaal	11p.)	
	



	
Dag	3,	(76	pagina’s):		
Groot	coachingsmodellen	boek;	50	modellen	voor	ontwikkeling	van	lichaam	en	
geest;	Meyer,	H.,	Lindner-de	Mul,	A.,	ea.	2011	Culemborg,	VanDuuren	
management.		
Deel	2:	Hoofdstuk	21,	22,	41,	42,	43,	44	(35P)	
	
Het	gezicht	van	de	gedragswetenschapper	(NJI)	16	pagina’s	
	
Het	gezicht	van	de	jeugdzorgwerker	(NJI)	16	pagina’s	

	
	

	
Dag	4,	(164	pagina’s):		
Minderhout,	van,	2015.	Observeren	(=	download	bij	HGD	boek	Acco	site	en	als	
artikel	op	site	(6P)	
	
Naar-King,	S.,	Suarez,	M.	(2012).	Motiverende	gespreksvoering	met	jongeren	en	
jongvolwassenen.	Gorinchem:	Uitgeverij	Ekklesia.	p.38-44	(totaal	7p.)	
	

	
Praag,	van	PhH;	Over	serendipiteit	en	reflectie	tijdens	het	handelen,	Elementen	
van	de	grondhouding	van	professionele,	1998	(10	P)	
	
Groot	psychologischmodellen	boek;	51	modellen	voor	ontplooing	van	jezelf	en	de	
ander;	Horst,	A.	van	der.,	Hoogstraten,	P.,	Meyer,	H.,	ea.	2010	Culemborg,	
VanDuuren	management.		
Hoofdstuk	16,	19	(16	P)	
	
	
Dag	5,	(127	pagina’s):		
Groot	coachingsmodellen	boek;	50	modellen	voor	ontwikkeling	van	lichaam	en	
geest;	Meyer,	H.,	Lindner-de	Mul,	A.,	ea.	2011	Culemborg,	VanDuuren	
management.		
Deel	2:	Hoofdstuk	16	(12P)	
	
Groot	psychologischmodellen	boek;	51	modellen	voor	ontplooing	van	jezelf	en	de	
ander;	Horst,	A.	van	der.,	Hoogstraten,	P.,	Meyer,	H.,	ea.	2010	Culemborg,	
VanDuuren	management.		
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Artikel	Transactionele	analyse	en	dramadriehoek	(los	artikel;	handout	vorm)	

	
Dag	6,	(16	pagina’s):		
	
Remmerswaal.	J.,	Feedback	in	groepen	hs	8.	In	Handboek	groepsdynamica,	2044	(	
16P)	
	
Zelf	aanschaffen:	



	
Groot	coachingsmodellen	boek;	50	modellen	voor	ontwikkeling	van	lichaam	en	
geest;	Meyer,	H.,	Lindner-de	Mul,	A.,	ea.	2011	Culemborg,	VanDuuren	
management.		
	

	
Aanbevolen	voor	onderwijs:	

o Coachen	op	contact	M.	Slooter	
o Co-teaching	S.	Koot	deel	1	hs	11	pad	80-102	
o Paden	naar	oplossingen,	C.	Visser	en	G.	Schlundt	Bodien	

	
Tussentijdse	opdrachten:	
De	cursisten	lezen	voorafgaand	aan	de	cursusdag	de	opgegeven	literatuur.	Zij	houden	bij	
welke	informatie	voor	hen	nuttig	is	geweest	gezien	hun	coachingssituatie	en	hun	
leerdoelen.		
	
Na	afloop	van	elke	bijeenkomst	wordt	en	een	opdracht	meegegeven	om	in	de	periode	tot	
de	volgende	bijeenkomst	uit	te	voeren.	In	een	deel	van	de	ochtend	van	de	trainingsdagen	
zal	dan	ook	altijd	het	onderdeel	terugkoppeling	en	reflectie	op	de	opdracht	centraal	
staan.	
	
Opdracht	voorafgaand	aan	de	zesde	cursusdag:	
Deelnemers	mailen	hun	eindopdracht	

	
Eindtoets:	
Deze	schriftelijke	eindopdracht	is	een	officieel	toetsmoment	ivm	de	accreditatie.	Bij	de	
beoordeling	‘onvoldoende’	is	er	eenmaal	de	gelegenheid	tot	herkansing.	De	cursist	krijgt	
hierbij	suggesties	voor	herschrijving	van	de	docent.	
	
Eindopdracht:		
De	eindopdracht	bestaat	uit	een	presentatie	van	een	stukje	van	de	eigen	coachings	
vaardigheden.	Aan	de	hand	van	2	korte	video	fragmenten	laat	je	een	leerdoel	zien	wat	je	
hebt	behaalt,	of	wel	iets	wat	goed	gaat,	je	laat	een	stukje	zien	waar	je	kansen	ziet	en	
leerdoelen	hebt.	Doel	vaardigheden	laten	zien	en	de	vaardigheid	laten	zien,	dat	je	je	
eigen	coach-critical	friend	kunt	zijn	na	de	training.	Het	reflectie	verslag	dat	deelnemers	
voorafgaand	aan	laatste	cursusdag	mailen	alsmede	een	presentatie	van	dat	verslag	voor	
de	groep	in	een	door	henzelf	gekozen	vorm.		
	
Het	verslag	moet	bestaan	bestaat	uit	de	conclusies	en	tav	hun	leerrendement	als	
gedragswetenschapper	als	coach	met	betrekking	tot	hun	leerdoelen,	en	de	reflectie	op	
het	leren.	In	de	presentatie	en	het	schriftelijk	verslag,	moet	duidelijk	worden	wat	er	door	
de	training	veranderd	is	met	betrekking	tot	de	eigen	leerdoelen	en	welke,	inzichten,	
interventies	en	literatuur	daaraan	hebben	bijgedragen.	Er	wordt	gewerkt	met	
peerfeedback,	dus	er	worden	twee/tallen	gevormd	die	elkaar	feedback	geven	op	het	
verslag.		
	


